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Документ, положення якого викладено нижче за текстом, є Публічною 

Офертою та Публічним Договором. Відповідно до положень ст. ст. 633, 641 

Цивільного кодексу України умови публічної оферти та публічного 

договору однакові для всіх Замовників. 

Відповідно до ч. 2 ст. 642 Цивільного кодексу України, внесення 

оплати є акцептом (прийняттям) даної оферти, що дорівнює укладенню 

договору на умовах, викладених нижче за текстом. 

Дана Публічна Оферта адресована всім фізичним та юридичним 

особам, які бажають скористатися послугою та мають технічну можливість 

отримання послуги. 

 

ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 

про надання інформаційних послуг 

Цей Публічний договір (далі – Оферта, Договір) є офіційною 

пропозицією Виконавця про надання інформаційних  послуг юридичним 

та/або дієздатним фізичним особам (далі – Замовник) на наведених нижче 

умовах шляхом надання інформації через  онлайн зустрічі, текстові,  фото, 

аудіо повідомлення – спеціальної форми передачі інформації, з питань, що 

входять до сфери діяльності Виконавця. 

Прийняття (акцепт) цієї Оферти означає повне та беззастережне 

прийняття Замовником усіх умов без будь-яких винятків та/або обмежень та 

прирівнюється відповідно до ч. 2 ст. 642 Цивільного кодексу України (далі 

ЦК України) до укладання сторонами двостороннього письмового договору 

на умовах, викладених нижче в цій Оферті. Ця оферта є достатньою 

юридичною основою замовлення інформаційних послуг та їх оплати. 

Цей Публічний договір про надання послуг (Оферта) вважається 

укладеним (акцептованим) з моменту надходження коштів Замовника на 

розрахунковий рахунок зазначений Виконавцем. 

Виконавець та Замовник надають взаємні гарантії своєї право  та 



8 

 

 

дієздатності необхідні для укладання та виконання цього Договору про 

надання Інформаційних послуг. 

Приймаючи цю публічну оферту, Ви погоджуєтесь зі всіма 

викладеними нижче умовами і підтверджуєте, що Вам зрозумілі всі її 

положення та укладаєте на цих умовах Договір публічної оферти про 

надання інформаційних послуг, розміщений на вебсайті Виконавця 

https://innakryzhanova.space/ та  соціальна мережа 

https://www.instagram.com/kryzhanova.inna.  

1. ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ 

1.1. Терміни та поняття, що використовуються у цьому Договорі, 

вживаються у значеннях, наведених нижче: 

1.1.1. Публічний договір – правочин між Виконавцем та Замовником про 

надання Послуг останньому на умовах, які викладені у публічній 

оферті і є однаковими для всіх Замовників, з моменту акцептування 

публічної ̈оферти Замовником. 

1.1.2. Публічна оферта – пропозиція Виконавця, адресована будь-якій 

фізичній або юридичній особі, укласти договір про надання 

інформаційних послуг на умовах, що містяться в цьому Договорі. 

1.1.3. Виконавець   Фізична особа-підприємець Крижанова Інна 

Юріївна, РНКОКПП 3499600067 (далі – Виконавець), що діє на 

підставі запису в ЄДРПОУ  номер запису 2002230000000031373 від 

12.03.2025, яка організовує та забезпечує надання Послуг Замовнику. 

1.1.4. Замовник – фізична або юридична особа, яка отримує Послуги 

шляхом їх замовлення на Вебсайті або соціальній мережі, Приймаючи 

умови цього Договору, Замовник послуг укладає його шляхом 

приєднання до нього в цілому, підтверджує, що відсутні обставини, 

що обмежують його цивільну дієздатність, надана ним інформація є 

правдивою та актуальною, а також він розуміє значення своїх дій, всі 

умови Договору йому зрозумілі, він не діє під впливом помилки 

https://innakryzhanova.space/
https://www.instagram.com/kryzhanova.inna
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(обману, примусу, погрози тощо), повністю згоден з усіма істотними 

умовами цього Договору та безумовно їх приймає. 

1.1.5. Акцепт – повне, безумовне і беззастережне прийняття умов Публічної 

оферти. Акцептом Публічної оферти є факт здійснення Замовником 

часткової або повної оплати за Послуги. 

1.1.6. Вебсайт – сукупність даних (текстів, графічних і дизайнерських 

елементів, фото, відео та інших результатів інтелектуальної ̈

діяльності, комп’ютерних програм), що пов’язані між собою, 

містяться в інформаційній системі, та забезпечують доступність цієı̈ 

інформаціı̈ для кінцевих споживачів та розміщуються за адресою: 

https://innakryzhanova.space/. 

1.1.7.  Instagram – сторінка Виконавця у соціальній мережі Instagram за 

посиланням:  

 https://www.instagram.com/kryzhanova.inna 

1.1.8. Платформи для обміну інформацією – соціальні мережі, 

месенджери та мережі для обміну інформацією та засоби зв’язку, які 

належать Виконавцю та/або використовуються Виконавцем та посилання 

на які розміщені на Вебсайті. 

1.1.9. Послуга – надання Виконавцем доступу Замовнику до інформації та 

сервісів, розміщених на Вебсайті. 

1.1.10. Інформаційні послуги – будь-які послуги Виконавця, інформація 

про види та вартість яких визначено на Сайті, де розміщено  дану Оферту,  

будь-якому іншому інформаційному ресурсі Виконавця або особистій 

переписці. Окремо визначені в переліку інформаційні/астрологічні послуги 

можуть надаватися з використанням дистанційних технологій  у формі 

консультацій, за допомогою використання програмного забезпечення. 

Форма та необхідність надання супутніх інформаційних послуг 

визначаються Виконавцем   

1.1.11. Тарифи – відомості про ціну Послуги, які зазначені на Вебсайті. 

 

https://innakryzhanova.space/
https://www.instagram.com/kryzhanova.inna
https://www.instagram.com/kryzhanova.inna
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2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

2.1. За цим Договором Виконавець особисто  надає інформаційно-

консультаційні послуги Замовнику та курс навчання  з підготовки по 

астрології, які Замовник зобов’язується прийняти та оплатити на умовах і 

в порядку, визначених у цьому Договорі; та  в рамках обраної Замовником 

програми. 

2.2. Обсяг доступних Замовнику послуг/інформації залежить від придбаної 

інформаційної послуги. Вартість кожного виду послуги/Інформаційних 

послуги встановлюється Виконавцем окремо, в залежності від обраного 

виду послуги, та публікується на сторінці замовлення послуг (на сайті 

та/або будь-якому іншому інформаційному ресурсі) та/або у переписці 

шляхом надання Виконавцем комерційної пропозиції. Цей договір про 

надання інформаційних  послуг вважається укладеним з моменту 

надходження коштів від Замовника на рахунок визначений . 

2.3. Повним і безумовним Акцептом Публічної оферти у відповідності до 

статті 642 Цивільного кодексу України є факт здійснення Замовником  

повної оплати за Послуги на умовах передплати. 

2.4. Формат навчання та надання послуг – онлайн.  Обов’язкова умова для 

надання інформаційних/додаткових послуг в онлайн форматі є сукупніть 

технічних можливостей (вільний доступ до мережі інтернет та наявність 

електронного пристрою, який за своїми характеристиками здатний 

підключатися до мережі інтернет) та умінь (здатність вільно користуватися 

електронним пристроєм та програмним забезпеченням) Замовника 

прийняти інформаційні/додаткові послуги в такому форматі. 

2.5. Перелік та детальний опис Послуг та Тарифів розміщується на 

Вебсайті. 

 
 

3. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

3.1. Виконавець зобов’язаний: 
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3.1.1. Надавати Замовнику повну та достовірну інформацію про умови та 

порядок надання Послуг Виконавцем; 

3.1.2. Виконавець зобов’язується надавати Замовнику послугу та/або доступ 

до оплачених текстових, відео, фото матеріалів протягом строку 

узгодженого сторонами. Графік черговості надання послуги та/або учбових 

матеріалів встановлюється Виконавцем окремо та стає невідʼємною 

частиною даного Договору; 

3.1.3 Забезпечити доступ до Вебсайту; 

3.1.4. Організувати та забезпечити надання послуг Замовнику; 

3.1.5. На прохання Замовника роз’яснити йому зміст цього Договору та 

будь-якої з його умов; 

3.1.6. Виконавець несе відповідальність за зберігання та обробку 

персональних даних Замовника, забезпечує конфіденційність цих даних у 

процесі їх обробки та використовує їх виключно для якісного надання 

послуг Замовнику; 

3.1.7. Неухильно дотримуватись положень Договору. 

3.2. Виконавець має право: 

3.2.1. Вимагати від Замовника сплати вартості обраних Послуг відповідно 

до умов Договору; 

3.2.2. Вимагати від Замовника дотримання усіх положень Договору; 

3.2.3. Відмовити у наданні Послуг або відмовитись від Договору у зв’язку з 

неналежним виконанням Замовником своїх зобов’язань, передбачених 

даним Договором. При цьому вартість сплачених послуг не повертаються 

Замовнику і є штрафом за порушення умов цього Договору; 

3.2.4. Вимагати від Замовника відшкодування завданих ним збитків та 

нанесеної шкоди (матеріальні збитки та моральна шкода) на користь 

Виконавця, якщо не доведено, що шкода завдана не з вини Замовника; 

3.2.5. Обробляти персональні дані Замовника під час укладення та 

виконання Договору відповідно до Закону України «Про захист 
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персональних даних» на підставі згоди Замовника під час акцептування 

Публічної оферти. Виконавець має право використовувати дані Замовника, 

надані останнім, будь-яким способом, що не суперечить чинному 

законодавству України; 

3.2.6. Консультувати Замовника під час оформлення/ підтвердження/ оплати 

Послуг, у тому числі самостійно зв’язуватися з Замовником за вказаною 

Замовником адресою електронної пошти/номером телефону/ID 

месенджеру; 

3.2.7. В будь-який час змінювати умови Договору шляхом розміщення нової 

редакції Договору на Вебсайті, без попередньої згоди Виконавця. 

3.3. Замовник зобов’язаний: 

3.3.1. Замовник зобов’язується під час використання платних послуг 

своєчасно оплачувати послуги Виконавця в обсязі, порядку та строки, 

передбачені цим Договором та обраним тарифом; 

3.3.2. Неухильно дотримуватись положень Договору; 

3.3.3. Замовник зобов’язаний надавати достовірну інформацію про себе у 

процесі заповнення заявки ( у процесі діалогу між Замовником і 

Виконавцем)  на надання послуг. Замовник відповідає за достовірність такої 

інформації; 

3.3.4. Самостійно ознайомлюватись з усіма матеріалами та інформацією, 

дотримуватись вказівок та рекомендацій Виконавця; 

3.3.5. Самостійно і за власний рахунок забезпечити собі технічну 

можливість для отримання Послуг, які надаються з використанням 

всесвітньої мережі Інтернет, з можливістю прослуховування та перегляду; 

3.3.6. Замовник зобов’язується не відтворювати, не повторювати, не 

копіювати, не продавати, а також не використовувати з будь-якою метою в 

первинному вигляді матеріали, що стали йому доступними у зв’язку з 

наданням інформаційної послуги, за винятком особистого їх використання. 

Будь-яке порушення авторських і суміжних прав призводить до настання 

цивільної, адміністративної та кримінальної відповідальності та повинно 
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бути припинено на вимогу Виконавця; 

3.3.7. Не здійснювати дій, які можуть заподіяти шкоду собі, іншим особам, 

Виконавцю та його майну. 

3.4. Замовник має право: 

3.4.1 Самостійно обирати Послуги; 

3.4.2. Отримати Послуги в порядку, строки та на умовах, передбачених цим 

Договором; 

3.4.3. Отримувати від Виконавця повну та достовірну інформацію про умови 

та порядок надання Послуг; 

3.4.4. Отримувати від Виконавця роз’яснення про зміст цього Договору та 

будь-якої з його умов; 

3.4.5. Вимагати належного ставлення та поваги до себе з боку Виконавця; 

3.4.6. Вимагати від Виконавця дотримання усіх положень Договору; 

3.4.7. Отримувати будь-яку інформацію щодо діяльності Виконавця, яка не 

вважається Виконавцем конфіденційною. 

3.5. Замовнику забороняється: 

3.5.1. Поширювати матеріали Виконавця будь-якими можливими 

способами; 

3.5.2. Надавати доступ третім особам до інформації, матеріалів чи ресурсів, 

які отримані за даним Договором; 

3.5.3. Використовувати отриману від Виконавця інформацію чи матеріали в 

комерційних цілях; 

3.5.4. Допускати поширення недостовірної, неправдивої інформації, 

інформації, яка ганьбить честь, гідність, ділову репутацію Виконавця. 

4. ПОРЯДОК НАДАННЯ ПОСЛУГ 

4.1. Опис і перелік Послуг, що надаються, а також інші умови опубліковані 

на Вебсайті. 

4.2. Замовник послуг повинен дотримуватися всіх умов Договору та правил 

надання Послуг, з якими йому буде ознайомлено при оформленні 

замовлення або в процесі користування послугами. 
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4.3. Замовлення здійснюється та підтверджується на Вебсайті або 

Платформі для обміну інформацією (Telegram, Instagram інше), посилання 

на яку розміщене на Вебсайті. 

4.4. Виконавець зобов’язується надати Замовнику доступ до матеріалів 

та/або надання індивідуальної інформації. 

4.5. Послуги надаються шляхом, що визначається згідно домовленостей 

Сторін, а також в інших формах та іншими способами, визначеними 

Виконавцем. 

4.6. Строк надання кожного виду Інформаційної послуги, умови та деталі 

визначаються Виконавцем окремо у пропозиції наданій Замовнику шляхом 

публікації на сторінці замовлення послуг (на сайті та/або будь-якому 

іншому інформаційному ресурсі), через який здійснюється продаж 

інформаційної послуги Виконавця та/або особистій переписці Сторін, що 

стає невідʼємною частиною даного Договору. 

4.7. Придбання інформаційної послуги підтверджується внесенням оплати  

на розрахунковий рахунок Виконавця.  

4.8. При отриманні послуг Замовник отримує доступ до певного контенту 

(інформаційних і навчальних матеріалів), право інтелектуальної власності 

на який належить Виконавцю . 

4.9. Право використання контенту та матеріалів, отриманих в процесі 

надання послуг, обмежене використанням в особистих цілях і не 

допускається для інших цілей. 

4.10. Прийняття послуги провадиться без підписання акту про надання 

послуг. Послуги, які передбачають публікацію навчальних матеріалів, 

вважаються наданими належним чином в момент публікації Курсу, 

відповідно до сплаченого Замовником Пакету Послуг, на який Замовник 

зареєстрований. Консультація/зідзвон/розбір/вебінар/ вважається 

проведеним в день за встановленим графіком та зараховується до загальної 

кількості проведених зустрічей, якщо заздалегідь не було узгоджено 

перенесення. Факт присутності або відсутності Замовника на ньому не 



8 

 

 

впливає на факт проведення. 

4.11. Будь-які разові послуги, що придбані на Вебсайті, можуть бути 

запропоновані на певний період (мати фіксований термін надання послуг). 

У такому разі надання Послуг припиняється після закінчення зазначеного 

терміну. Надання послуг не потребує обов’язкового оформлення 

двостороннього або паперового Акта приймання-передачі.  

5. УМОВИ ОПЛАТИ 

5.1. Оплата Послуг здійснюється Замовником відповідно до тарифів, 

розміщених на Вебсайті або наданих Замовнику в індивідуальному порядку 

за його запитом. 

5.2. Послуги надаються на умовах повної передоплати. 

5.3. Валюта платежу – українська гривня (UAH). В разі зазначення на 

Вебсайті вартості послуг в іншій валюті, мається на увазі гривневий 

еквівалент зазначеної суми за курсом НБУ  на дату оплати та/або згідно 

правил конвертації валюти платіжної системи залежно від способу оплати. 

5.4. При оплаті послуг карткою сума списання визначається виходячи з 

курсу міжнародних платіжних систем VISA або MasterCard. Крім того, сума 

списання може включати додаткові комісії банків та платіжних систем, 

сплата яких покладається на Замовника і поверненню не підлягає. 

5.5. Замовник здійснює оплату за Послуги безпосередньо Виконавцю в 

безготівковій формі шляхом перерахування грошових коштів на 

банківський  рахунок Виконавця, на IBAN-рахунок ФОП Крижанова І.Ю. 

зазначений в цьому договорі. 

5.6. Моментом оплати Послуг вважається час зарахування грошових коштів 

на поточний рахунок Виконавця. 

 

                                           6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

6.1. За невиконання або неналежне виконання умов цього Договору Сторони 

несуть відповідальність відповідно до чинного законодавства України. 
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6.2. Замовник приймає на себе відповідальність за використання або 

невикористання отриманої в процесі надання Послуг інформації. 

6.3. Виконавець не несе відповідальність за порушення строків надання 

послуг або ненадання послуг, у випадку, якщо таке порушення є наслідком 

дії обставин непереборної сили. 

6.4. Замовник попереджений, що у випадку порушення ним прав 

інтелектуальної власності Виконавця, Замовник несе відповідальність, 

передбачену чинним законодавством України, а саме адміністративну, 

кримінальну та цивільно-правову відповідальність. 

6.5. Замовник несе персональну відповідальність за інформацію, яка 

надається ним при оформленні Послуг. 

6.6. Сукупна відповідальність Виконавця за будь-яким позовом чи 

претензією обмежується сумою придбаної послуги. У разі порушення 

термінів надання послуг, відповідальність Виконавця обмежується 

виключно продовженням термінів надання послуг або наданням послуг у 

нові терміни до повного виконання зобов’язань. 

6.7. Користувач усвідомлює, що порушення умов цієї Оферти призводить до 

його розірвання Виконавцем в односторонньому порядку з подальшим 

припиненням/призупиненням надання послуг ( консультування, навчання). 

 

7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА РЕЗУЛЬТАТИ НАДАНИХ ПОСЛУГ 

7.1. Жодних претензій за результативністю застосування Замовником знань 

та навичок, які було отримано в результаті отримання Послуг, не може бути 

пред’явлено на адресу Виконавця. Відповідальність за використання цих 

знань та навичок, а також за будь-які результати, прямі або побічні ефекти, 

які було отримано у результаті використання цих знань та навичок, цілком 

та повністю покладається на Замовника. 

7.2. Виконавець не дає жодних гарантій, що користування його Послугами 

принесе очікуваний результат, оскільки конкретні результати навчання 



8 

 

 

залежать від багатьох факторів, на які Виконавець не може вплинути (такі 

як індивідуальні здібності Замовника послуг до навчання, а також сумлінне 

виконання рекомендацій Виконавця та Партнерів). Тому, результати різних 

Замовників можуть сильно відрізнятися при користуванні одними й тими 

самими послугами. 

7.3. Замовник послуг підтверджує, що його незгода з думкою Виконавця, не 

є підставою для повернення коштів. 

7.4. Гарантуючи успішність застосування отриманих знань, умінь та 

навичок, а також отримання Замовником Інформаційної послуги певного 

прибутку (доходу) з їх використанням (реалізацією) у певному чи 

невизначеному майбутньому Виконавець не несе відповідальності за 

неотримання прибутку (доходу), отримання прибутку (доходу) нижче 

очікувань Замовника, а також за прямі та непрямі збитки Замовника, 

оскільки успішність використання Замовником отриманих знань, умінь та 

навичок залежить від багатьох відомих та невідомих Виконавцю факторів: 

цілеспрямованості, працьовитості, завзятості, рівня інтелектуального 

розвитку, творчих здібностей Замовника, інших його індивідуальних 

якостей та персональних характеристик, що приймається обома сторонами. 

7.5. Астрологічні прогнози по астрології є рекомендаційними та не несуть 

юридичної відповідальності за прийняті замовником рішення, послуги 

мають інформаційно-консультаційний, рекомендаційний та пізнавальний 

характер.  

8. НАБРАННЯ ЧИННОСТІ ТА СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ 

8.1. Договір починає діяти з моменту акцепту Замовником цієї Оферти та діє 

до повного виконання Сторонами зобов’язань (у т.ч. відшкодування усіх 

збитків та сплати штрафних санкцій) за цим Договором чи до його 

розірвання. 

8.2. Факт оплати Замовником Послуг свідчить про безумовне прийняття 

Замовником умов, визначених у цьому Договорі. 
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8.3. У випадку, якщо після припинення дії цього Договору між Сторонами 

чи його розірвання не проведено остаточний розрахунок, то розірвання чи 

припинення цього Договору не є підставою для відмови Сторін від 

проведення остаточного розрахунку. 

8.4. Виконавець має право в односторонньому порядку розірвати цей 

Договір у випадку невиконання Замовником своїх зобов’язань за цим 

Договором. 

 

9. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

9.1. Спори, які виникають між Сторонами в процесі виконання цього 

Договору або у зв’язку з ним, вирішуються шляхом переговорів. 

9.2. Усі спори Сторін, щодо яких не було досягнуто згоди, можуть бути 

передані для вирішення у судовому порядку відповідно до вимог чинного 

законодавства України. 

9.3. За взаємною згодою Сторін спір може бути переданий для вирішення 

медіатору або іншому незалежному професійному посереднику. 

 

10. ПЕРСОНАЛЬНА ДАНІ ТА УМОВИ КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ 

10.1. Беручи до уваги те, що при укладанні цього Договору Виконавці 

стають відомі персональні дані фізичних осіб, з метою дотримання 

положень Закону України «Про захист персональних даних» фізичні особи, 

укладаючи Договір: 

10.1.1. Підтверджують, що дали згоду на збір, обробку, накопичення, 

зберігання та поширення персональних даних; 

підтверджують, що проінформовані про свої права (згідно Закону України 

«Про захист персональних даних») і про мету збору персональних даних; 

10.1.2. Повністю розуміють, що надана інформація є персональними 

даними, тобто даними, що використовуються для ідентифікації і 

погоджується з тим, що такі дані обробляються (зберігаються) у Виконавця 

для подальшого використання відповідно до Господарського, Цивільного, 
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Податкового кодексів України, Закону України «Про бухгалтерський облік 

та фінансову звітність» з метою надання послуги та для реалізації ділових 

відносин між Сторонами. 

10.2.Персональні дані Замовника зберігаються Виконавцем в порядку, 

передбаченому цим Договором, протягом усього терміну дії Договору та 

протягом 3 (трьох) років з моменту його розірвання. 

10.3. Передбачені цим Договором умови конфіденційності поширюються на 

всю інформацію, яку Виконавець може отримати про Замовника під час 

перебування останнього на Вебсайті та/або Платформи для обміну 

інформації і їх використання. 

10.4. Не є конфіденційною інформація, публічно розкрита Замовником в 

ході виконання цього Договору, а також інформація, яка може бути 

отримана Виконавцем або третіми особами з джерел, до яких є вільний 

доступ будь-яким особам. 

10.5. Виконавець вживає всіх необхідних заходів для захисту 

конфіденційності персональних даних Замовників від несанкціонованого 

доступу, зміни, розкриття чи знищення, в тому числі: 

10.5.1. Забезпечує постійну внутрішню перевірку процесів збору, зберігання 

і обробки даних і забезпечення безпеки; 

10.5.2. Забезпечує фізичну безпеку даних, запобігаючи неправомірний 

доступ до технічних систем, які забезпечують роботу Вебсайту, в яких 

Виконавець зберігає персональні дані. 

 

11. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ 

11.1. Сторони не несуть відповідальність за невиконання або неналежне 

виконання зобов’язань за цим Договором у разі, якщо таке невиконання або 

неповне виконання стало наслідком діı̈ обставин непереборноı̈ сили (форс-

мажорних обставин). 

11.2. Під обставинами непереборноı̈ сили (форс-мажорними обставинами) в 

цьому Договорі розуміються надзвичайні та невідворотні обставини, що 
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об’єктивно унеможливлюють виконання зобов’язань, передбачених 

умовами цього Договору, перелік яких міститься в частині 2 статті 14-1 

Закону Украı̈ни «Про торгово-промислові палати в Украı̈ні», а також 

обставини технічного характеру, які призводять до технічних збоı̈в та 

порушують нормальну роботу Вебсайту та/або Платформ для обміну 

інформацією. 

11.3. Сторони визнають, що станом на момент укладання Договору на 

території України діє правовий режим воєнного стану, підставою 

запровадження якого є збройна агресія російської федерації проти 

територіальної цілісності та незалежності України. З метою захисту 

цивільного населення, уповноваженими органами подається сигнал 

повітряної тривоги. У разі неможливості надати послугу у зв’язку з 

оголошення сигналу «повітряна тривога» та/або здійснення ворожих 

обстрілів на території, де знаходиться Виконавець та/або Замовник, дата та 

час надання пропущеної послуги погоджується Сторонами. 

11.4. Сторона, яка потрапила під дію форс-мажорних обставин повинна 

повідомити іншу Сторону про ı̈х настання не пізніше 2 (двох) робочих днів 

з моменту виникнення таких обставин. 

11.5. Після закінчення діı̈ форс-мажорних обставин, Сторона, яка потрапила 

під ı̈х дію, повинна повідомити іншу Сторону про ı̈х припинення протягом 

2 (двох) робочих днів, а також повідомити протягом якого часу така Сторона 

має намір виконати своı̈ зобов’язання. 

 

12. ПРАВА НА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНУ ВЛАСНІСТЬ 

12.1. Об’єктами інтелектуальної власності для цілей цього Договору є, 

зокрема, але не виключно, Вебсайт Виконавця та інформація, розміщена на 

Вебсайті, Платформах для обміну інформацією, в тому числі, тексти, 

презентації, зображення та будь-які інші матеріали, доступ до яких 

надається Замовнику або які використовуються для надання Послуг чи 

створені Виконавцем в процесі виконання умов Договору. 
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12.2. Виконавцю належать виключні права на об’єкти інтелектуальної 

власності, включаючи права, передбачені законодавством України, іншими 

міжнародно-правовими актами, а саме: 

12.2.1. Виключне право на використання об’єкта інтелектуальної власності. 

12.2.2. Виключне право дозволяти використання об’єкта інтелектуальної 

власності. 

12.2.3. Виключне право запобігати незаконному використанню об’єкта 

інтелектуальної власності, включаючи право забороняти таке використання. 

12.2.4. Інші права інтелектуальної власності, які існують сьогодні або

 з’являться в майбутньому. 

12.3. Матеріали, дизайн, логотипи, програмне забезпечення, які містяться на 

Вебсайті, є власністю Виконавця і захищені авторським правом. 

12.4. Сторони прийшли до беззастережної згоди, що будь-які права 

інтелектуальної власності, в тому числі виключні майнові права 

інтелектуальної власності (виключне право на використання, виключне 

право дозволяти використання, право перешкоджати неправомірному 

використанню, в тому числі забороняти таке використання тощо) на будь-

які матеріали (текстові, аудіо, відео, графічні та будь-які інші матеріали), 

доступ до яких Замовник отримав в зв’язку з одержанням ним Послуг за цим 

Договором, в повному обсязі належать Виконавцю. 

12.5. Замовнику забороняється копіювати, відтворювати, поширювати або 

будь-яким іншим чином використовувати в комерційних чи некомерційних 

цілях надану Виконавцем в рамках цього Договору інформацію і матеріали, 

створювати на її основі інформаційні продукти, а також використовувати 

цю інформацію будь-яким іншим чином, крім як для особистого 

користування. 

12.6. Виключні права Виконавця на об’єкти інтелектуальної власності 

поширюються на готовий об’єкт інтелектуальної власності (в електронній, 

паперовій та інших формах), а також на матеріали, отримані в процесі його 

створення, на аудіо- та відеозапис, незалежно від мови та форм вираження, 
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включаючи компіляції даних та програмне забезпечення. 

12.7. Надаючи право на використання об’єктів інтелектуальної власності 

Замовнику, Виконавець не передає Замовнику виключних прав 

інтелектуальної власності на такі об’єкти та не надає дозволу на їх 

використання в цілях здійснення діяльності, тотожної або суміжній з 

діяльністю Виконавця. 

12.8. Послуги надаються для особистого використання Замовником. 

Забороняється передавати Послуги третім особам для їх спільного 

використання без спеціального на те дозволу Виконавця. 

 

13. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 

13.1. Цей Договір виступає договором приєднання в розумінні ст. 634 

Цивільного кодексу України. 

13.2. Замовник гарантує, що всі умови цього Договору йому зрозумілі і він 

їх приймає безумовно і в повному обсязі. 

13.3. Виконавець залишає за собою право в будь-який момент змінювати 

умови цього Договору, тарифи на Послуги в односторонньому порядку без 

попереднього повідомлення Замовника, публікуючи зазначені зміни на 

Вебсайті. Виконавець рекомендує Замовникові регулярно перевіряти умови 

цього Договору на предмет їх змін та/або доповнень. Продовження 

використання Вебсайту Замовником після внесення Виконавцем змін та/або 

доповнень до Оферти означає безумовне і повне прийняття і згоду 

Замовника з такими змінами і доповненнями. 

13.4. Зміни до Договору набирають чинності з моменту ı̈х розміщення на 

Вебсайті. При погодженні з умовами Договору Замовник надає згоду на збір 

та обробку своїх особистих даних відповідно до цілей, передбачених у 

даному Договорі. Замовник також надає згоду на включення своїх 

персональних даних до бази даних Виконавця. 

13.5. Недійсність окремих положень Публічної оферти не тягне недійсності 

Публічної оферти в цілому. 
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14. ТЕРМІН ДІЇ ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 

14.1. Пропозиція (публічна оферта) набирає чинності з моменту розміщення 

на  веб-сайті Виконавця, а саме з 11 серпня 2026 року  та діє до моменту її 

зміни або відкликання Виконавцем. 

14.2. Відкликання Виконавцем Пропозиції (публічної оферти) не припиняє 

дію вже укладеного Договору між Замовником і Виконавцем. 

 

15. РЕКВІЗИТИ ВИКОНАВЦЯ 

 

ФОВ КРИЖАНОВА ІННА ЮРІЇВНА 

ІПН 3499600067 

Адреса: 51927, УКРАЇНА, ОБЛ. ДНІПРОПЕТРОВСЬКА, М. 

КАМ'ЯНСЬКЕ, ВУЛ. СЕРЖАНТА КОНОВАЛОВА, Б. 23, КВ. 80. 

Розрахунок рахунок, гривня  UA 083052990000026006050595056,  в АТ 

КБ «ПриватБанк»   

МФО 305299, 

Платник єдиного податку 3 група 

Валютний  рахунок, долар:  UA753052990000026006050665630,   в АТ КБ 

«ПриватБанк»   

МФО 305299 

E-mail: innakryzanova@gmail.com 

Телефон: +38 0968066308 
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